Domovy poriadok v kempingu

Hostia kempigu su povinni akceptovat a dodrziavat zdsady uvedené v tomto domovom poriadku.
Od tych, ktori nedodrziavaju alebo nemozu dodrzat pravidla, prevadzkovatel kempingu méze
odmietnut sluzbu. Neznalost pravidiel nezbavuje kipelnych hosti od ich dodrziavanim.

Prichod

V Case otvaracich hodin recepcie.

= Hostia, ktori pricestuju do kempu, najprv sa musia jednotlivo zaregistrovat na recepcii a presne
vyplnit prihlasku.

= Ceny zahfiaju vstup do kupelov, ktoré je potrebné zaplatit aj v pripade, Ze host kupele
nevyuZziva. Kupel je mozné vyuzit so vstupnymi hodinkami (check-in), ktorych prijem a vratenie
host potvrdi so svojim podpisom na recepcii.

= Prosime nasich hosti, aby tabulu, ktoru ste dostali na recepcii, umiestnili na jasne viditelnom
mieste. V pripade straty check-in hodiniek je poplatok 2000,- Ft/kus.

= S check-in hodinkamimozZu pouZivat vnutorné a vonkajsie bazény na neurcito, ale k pouzivaniu
sauny je potrebné vstupenku zakupit v kiipelnej pokladnici.

= V kempu sa mdzu zdrziavat len registrovani hostia, prijatie navstevnikov je moiné len na
recepcii kempingu.

Odchod
= Prosime Vas, aby ste pri odchode z kempingu odovzdali vstupné, check-in hodinky na recepcii
kempingu.

= Prosime, opustite kemping najneskér do 12:00 hodin. Ak sa tak nestane, budeme Vam uctovat
poplatok za ubytovanie za nasledovny den.

Recepcia
Thermdl Kemping: Recepcia v Hoteli Thermal je otvorena denne od 7:00 hodin do 19:00 hodin.

Solaris Kemping: \ mesiacoch november - februar je recepcia otvorend od 8:00 hodin do 16:00 hodin,
inak je otvorend od 7:00 do 19:00 hodin
Mimo otvdéracich hodin nie sme schopni privitat hosti.

Platba
= Platby s mozné uskutocnit na recepcii pri pokladni pocas otvaracich hodin.
= Pri dlhodobych pobytoch, prosime ucet zaplatit vidy po 14 dni.

Zber odpadu, odpadova voda

V areali kempingu je ZAKAZANE smetit. Prosime nasich milych hosti, aby udrziavali svoje miesto v
kempingu a jeho okolie Cisté. Odpad umiestnite do vyhradenych zbernych nadob. V kempingu nie
je mozné odovzdat nebezpecny odpad. Zberné nadoby v kempingu slizia len na uloZenie odpadov
z kempingu. Odpady, palety a iné nekempingové odpady pochdadzajuci z demoldcii budov je
ZAKAZANE odlozit do zbernych nadob alebo polozit vedla nddob. Tento duh odpadu, Komthermal
Kft necha odniest ale naklady s tym suvisiace bude Uc¢tovat osobe, ktord odpad vyloZil. Hostia, ktori
pouzivaju obytny automobil, odpadovi vodu mdzu vypustat len na uréenom zbernom mieste.
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Bezpeénost

Prosime, pri opusteni arealu vidy maje u seba kupacie hodinky , aby identifikacia osoby pre
bezpecnostnu sluzbu bola jenoduchsia. Kupele Brigetio maju zdvere¢nu o 20.00 hod. V bazénoch
hostia m6zu zostat do 19.45 hod. Po uzavierke nie je mozné pouZivat bazény.

Liecivé kupele Brigetio

= Pre hosti kempingu je vstupné do kupelov je povinné aj vtedy, ked  ho nevyuZija.

= Hostia kempingu pocas pobytu v kipeloch Brigetio musia nosit kipacie, check-in hodinky.

= Hostia kempingu na Uzemi kipelov musia dodrzat zasady domového poriadku Kupelov Brigetio.
Domovy poriadok najdete na webstranke www.komthermal.hu, alebo je vyveseny v kupeloch.

= Kupele mozno pouZit len s check-in hodinkami, ktoré dostanete pri prihlaseni.

= Na uzemi kupelov hostia m6zZu chodit len peso.

Zodpovednost za $kodu
Prosime, vyuZivajte, pouZivajte vybavenie a zariadenie kempingu s naleZitou starostlivostou, za
pripadné skody v nich zodpoveda uZivatel, host.

Domace zvierata

= Domace zvierata (macky, psy) mozu byt prinesené do kempingu za poplatok.

= Zazdravotny stav a spravanie tychto zvierat plne zodpoveda ich majitel, host.

= Domace zvieratd nie su povolené priniest do spoloCenskych miestnostiach (kupelna,
kuchyna, WC, umyvacka atd), do kupelov, na detské ihriska Sportoviska.

= Majitel je povinny uhradit pripadnu Skodu spésobenu zvieratom.

» Prechadzanie a drZanie psov mézZe byt len na voditkach.

= Kvoéli riziku nehody pes bez dozoru musi byt uviazany.

= Vykaly zvierat musi majitel, host odpratat.

Umyvanie
Umyvanie, pranie je mozné len na nato uréenych miestach. KIti¢ od pracovni je na recepcii. Na Uzemi
kempingu je zakazané umyvanie auta.

Umyvanie riadu
Umyvat riad je mozné len na vyhradenych miestach.

Brana Hotel Thermal
Pre zabezpeclenie noéného kludu je brana Hotela Thermal od 23:00 do 7:00 hodin uzavreta.
Odchylka od toho méze byt len na samostatnu individualnu Ziadost.

Kl'ud, odpocinok hosti
Prosime, reSpektujte klfud, odpocinok ostatnych hosti a neruste ich hlasnym hlukom. Hlavne po 22:00
hodin si venujte osobitnt pozornost ostatnym.

Hlasenie poruchy
Ak zistite akukolvek poruchu v zariadeni kempingu, informujte o tom ihned recepciu.

Poziarna ochrana
Vsetci hostia musia dodrZiavat poZiarny poriadok kempingu a kupela Brigetio.
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Cenné predmety

Na Uzemi kempingu a kupela Brigetio za svoje cennosti su zodpovedni ich majitelia.

Dalsie nariadenia

Nevhodné a nekultirne spravanie, rusenie oddychu inych hosti, nemoralne spravanie, hlu¢nost,
nepretrzité rozhddzanie smeti, poruSovanie obchodnych zdujmov prenajimatela vedie k
okamZitému vykazaniu hosta z hotela.

Na celom Uzemi klpela a kempingu su platné pravidld cestnej premavky, v ramci toho v aredli
kupela a kempingu su platné pravidld oddychovej zony. Maximalna povolena rychlost pre vsetky
vozidla : 5 km/hod.

Ziadame nasich hosti, aby v ¢ase od 22:00 hodin do 6:00 hodin v areali kempingu jazdili s autom
len v odévodnenych pripadoch. Brana v ¢ase od 23:00 hodin do 7:00 hodin je zatvorend, prosime
Vas, aby ste v pripade otvorenia brany v tychto hodinach dohodli s bezpeénostnou sluzbou.
Kazdy v kempingu musi dodrzat predpisy protipoZiarnej a protiurazovej ochrany, verejného
zdravia a iné Uradné predpisy, a predpisy suvisiace uzivanim vody.

V pripade vytrZnictva alebo nebezpecenstva maju zamestnanci spolo¢nosti Komthermal Kft.
alebo ¢lenovia bezpecnostnej sluzby pravo zakrocit, zaviest opatrenia. Pokyny tychto oséb musia
byt okamZite vykonané.

Za $kody spbsobené nespravnym pouZivanim alebo nedbanlivostou je host zodpovedny a
vzniknutu Skodu musi uhradit.

Komthermal Kft. Nezodpoveda za zranenia alebo nehody hosta v kempingu.

Prosime, aby bezpecnostny pruh vedla dopravnych ciest nechali volné.

Vykopat vodovodné priekopy a vypustat odpadovi vodu do zeme, z environmentalneho dévodu
je zakazané.

Vsetci hostia musia dodrzat pravidla domového poriadku. Komthermal Kft. je opravneny konat
proti tym, ktori porusuju pravidla.

Pre zaznamy staznosti a pripomienok nasim milym hostom je k dispozicii “Kniha zakaznikov” na
recepcii.

Dolezité telefonne Cisla

ZACHRANNA SLUZBA 104

HASICI 105

POLICIA 107

VOLANIE O POMOC 112

Solaris Camping és Apartman Thermal Hotel és Kemping

Tel: +36 (34) 342-551 / 13-as mellék Tel: +36 (34) 341 222 vagy +36 (34) 342-447
Mobil: +36 30/563-5841 E-mail: thermalhotel@komthermal.hu

E-mail: recepcio@komthermal.hu

Bezpecnostna sluzba Na recepcii Solaris Kemping, na recepcii Thermal Hotel , v
pokladni Brigetio Gyogyfiird6 (Kupele Brigetio)

Prajeme Vam prijemnu relaxaciu a dobry odpocinok !
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