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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO ES FOLYAMATLEIRAS A SOLARIS CAMPING, SOLARIS ES
BRIGETIO UDULOHAZAKKAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESEKROL

A Komadromi Thermadlfiirdé Szolgaltato Korlatolt Felelosségii Tarsasag (tovibbiakban: Tarsasdg)
az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet,
a tovabbiakban GDPR) eléirasai szerint, jelen tdjékoztatéval és folyamatleirdssal tdjékoztatia Ont a
személyes adatai kezelésével kapcsolatos minden tényrél. A folyamatban vald részvétellel On, mint
érintett a jelen folyamatleiras szerint valik az adatkezelés érintettjévé.

AZ ADATKEZELO PONTOS MEGNEVEZESE, ELERHETOSEGEI:
Adatkezel6 elnevezése: Komaromi Thermalfiirdé Szolgaltaté Korlatolt Felelosségii Tarsasag

Adatkezel6 roviditett elnevezése: Komthermal kft.

Adakezel6 székhelye: 2900 Komarom Tancsics M.u.36.
Adatkezel6 postacime: 2900 Komarom Téncsics M.u.38.
Adatkezel6 adoszdma: 10375646-2-11

Adatkezel6 cégjegyzékszama: 11-09-000789

Adatkezel6 honlap cime: https: www.komthermal.hu/
Adatkezel6 kézponti e-mail cime: komthermal@komthermal.hu
Adatkezel6 kozponti telefonszama: 0634/540-426

Adatkezel6 vezeto tisztségviseldje: Turi Balint

AZ ADATKEZELO ADATVEDELMI TISZTVISELOJENEK (NEVE ES) ELERHETOSEGE:
Adatkezel6 adatvédelmi tisztviseldje: Musitz Balazs
Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetésége: adatvedelem@komthermal.hu

A kemping a Brigetio Gyogyfiirdo teriiletén talalhatd, igy kozvetlen 4tjarast biztositunk
vendégeinknek a fiirdébe. A kemping 1990 o6ta varja vendégeit. Az 1,3 ha teriileten 75 lakokocsi és
satorhely talalhato.

SZALLASHELY FOGLALASSAL/AJANLAT KERESSEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LEIRASA:

Szallashely foglalasra/ajanlat kérésre az érdeklédoknek lehetdségiik van személyesen, telefonon, e-
mail-ben. A személyes, telefonos, e-mail-be érkezett megkereséseket a Tarsasag minden alkalommal
rogziti egy kiils6 vallalkozd altal iizemeltetett és karbantartott szalloda szoftveren. A foglalasrol
minden esetben visszaigazold e-mailt kiild a Tarsasag.

AZ ADATKEZELES CELJA:
személyes, telefonos és e-mail-en keresztiil érkez6 szallashely-szolgaltatas igénybevételére vonatkozo
arajanlat/foglalas

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

a GDPR 6. cikk (1) b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél, vagy az a szerzddés megkotését megeldzéen az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez sziikséges

KEZELT ADATOK KORE:
Kapcsolattarto tekintetében: keresztnév, vezetéknév, e-mail cim, telefonszam,
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Egyiitt érkez6 vendég/ gek tekintetében: keresztnév, vezetéknév, lakcim

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

A Tarsasag azonban felhivja az érintettek figyelmét, hogy személyes adatok birdsag és hatosag
részére torténd kiaddsat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben birésag vagy hatdsadg jogszabalyban
rogzitett eljardsa sordn személyes adatok 4atadasara kotelezi a Tarsasagot, ugy a Tarsasag,
jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljard birosag vagy hatosag
rendelkezésére bocséjtani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA
Polgari jogi eléviilési idoig (foszabaly szerint 5 év)

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
A Tarsasag tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kovetéen az
alabbi jogérvényesitési lehetoségekkel élhet a szallashely-szolgaltatas igénybevételére vonatkozo
arajanlat/foglalas kapcsan:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az

azokkal elérendo6 célbol a Tarsasagnak mar nincs ra sziiksége,
— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,
— ¢lhet adathordozhatosaghoz valo6 jogaval (ha az adatkezelés automatizalt modon torténik)

SZALLASHELY SZOLGALTATASSAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LE{RASA:

A vendég érkezésekor a bejelentkezés feltétele a vendégadatok okmanyolvasdval torténd rogzitése, ezért a
szallashelyre érkezé vendégek kotelesek személyenként (korra vald tekintet nélkiil) okmanyolvasasra atadni a
személyazonosité okmanyaikat. Az okmanyolvasas kotelez6 érvényli a nem EGT allampolgér, illetve hontalan
esetében is jogszabalyi eldirds szerint (2016. évi CLVI. torvény a turisztikai térségek fejlesztésének allami
feladatair6l, 235/2019. (X. 15.) Korm. rendelet a turisztikai térségek fejlesztésének allami feladatair6l szolo
torvény végrehajtasarol. A digitalis okmanyolvason keresztiil a szallashelykezeld szoftverbe berdgzitett
vendégadatok a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltato Kézpont (NTAK) mellett a tarhely feladatait ellaté Vendég
Informéciés Zart Adatbazisba (VIZA) keriilnek be. A Tarsasag szallashelykezeld szoftverében kizardlag a
vendég neve, sziiletési ideje, helye, személyazonositd dokumentum szama, lakcime, allampolgarsaga kertil
rogzitésre. Abban az esetben, ha a vendég nem tudja, vagy nem akarja atadni személyazonositd okmanyait a
recepcidsnak, tgy a szallashely koteles megtagadni a szolgaltatdsok igénybevételét! A vendég megérkezésekor a
bejelentkezés soran papiralapon is rogzitheti a Tarsasag a vendégek személyes adatait. A bejelentkezési lapon a
vendég altal feltlintetett adatokat az illetékes kolléga rogziti a Previo szalloda szoftverbe. A szoftver
lzemeltetését a Previo.hu Kft., mint adatfeldolgozé latja el. Foglalas esetén bankkartya garanciat kériink
vendégeinktdl. A kartya adataira (kartya tulajdonosa, szdma, érvényessége) a foglaldsi garancidhoz van
sziikségiink.

AZ ADATKEZELES CELJA:
szallashely-szolgaltatas igénybevétele, szamla kiallitasa

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:
a) a GDPR 6. cikk (1) c) az adatkezelés az adatkezelore vonatkozd jogi kotelezettségteljesitéséhez
sziikséges: a harmadik orszagbeli allampolgarok beutazasarol és tartdozkodasarol szolo 2007. évi 1L
torvény 73. § (1), csillaggal megjel6lt adatok esetén
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b) a GDPR 6. cikk (1) b) az adatkezelés olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkdtését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
sziikséges

c) a GDPR 6. cikk (1) b) az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkdtését megeldzden az érintett kérésére torténd 1épések megtételéhez
sziikséges

KEZELT ADATOK KORE:
a) csaladi és utonév, sziiletési csaladi és utonév, vendég neme, sziiletési id6, hely, allampolgarsag,
személyi igazolvany szdma, tipusa *a vizum vagy tartdézkodasi engedély szama, *a beutazas idépontja,
helye. *
b) Telefonszam, e-mail cim, gépjarmii/motorkerékpar rendszama
c) Bankkartyas fizetés esetén: kartyatulajdonos neve, kartya tipusa, lejarat datuma

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT JOGALAPPAL
KERUL TOVABBITASRA:

A Tarsasag a vendég nevét, sziiletési helyét, idejét, nemét, allampolgarsagat, személyi igazolvany szamat,
tipusat, harmadik orszagbeli allampolgar esetében a vizum vagy tartdzkodasi engedély szamat, beutazas
idopontjat, helyét a GDPR 6. cikk (1) c) szerinti jogi kotelezettség teljesitése alapjan a Nemzeti Turisztikai
Adatszolgaltaté Kozpont részére tovabbitja.

A Tarsasag azonban felhivja az érintettek figyelmét, hogy személyes adatok birdsag és hatosag részére torténd
kiadasat elbirhatja jogszabaly. Amennyiben birésag vagy hatésag jogszabalyban rogzitett eljarasa soran
személyes adatok atadasara kotelezi a Tarsasagot, gy a Tarsasag, jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles
a kért adatokat az eljaro birdsag vagy hatosag rendelkezésére bocsajtani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA:
a) szamla kiallitasatol szamitott 8 évig
b)  polgari jogi eléviilési id6 (5 év)
C) polgari jogi eléviilési id6 (5 év)

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:

Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:

A Térsasag tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossiganak igazoldsit kovetden az alabbi
jogérvényesitési lehetdségekkel élhet:

a)
—  kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,
—  kérheti személyes adatainak helyesbitését,
— kérheti személyes adatai torlését, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az azokkal
elérendd célbol a Tarsasagnak mar nincs ra sziiksége,
—  kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,
b)-c)

—  kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

—  kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az azokkal
elérendd célbol a Tarsasagnak mar nincs ra sziiksége,

— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,

—  ¢élhet adathordozhatosaghoz vald jogaval (ha az adatkezelés automatizalt modon torténik)

SZAMLAZASSAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LEfRASA:

A Tarsasag a Previo szamlazoprogramjaval vagy esetenként a Novitax szamlazé program hasznalataval allitja ki
a szamlakat. A szamlak beérkezéskor iktatasra keriilnek, ekkor a szamla sorszama, lejara, cégnév, dsszeg keriil
rogzitésre. Papiralapon és elektronikusan is taroljuk, elektronikusan a sajat gépeinken, a papiralapi szamlak
atkeriilnek a konyvelésre

AZ ADATKEZELES CELJA:

szamla kiallitasa
AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:
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a GDPR 6. cikk (1) ¢) az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi kotelezettségteljesitéséhez sziikséges. A
jogi kotelezettséget a szamviteli térvény teremti meg.

KEZELT ADATOK KORE:
név, lakcim

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

A Tarsasag azonban felhivja az érintettek figyelmét, hogy személyes adatok birdsag és hatdsag
részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben birdésag vagy hatosag jogszabalyban
rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi a Tarsasagot, ugy a Tarsasag,
jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljard birosdg vagy hatosag
rendelkezésére bocsajtani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA
szamla kiallitasatol szamitott 8 év

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
A Tarsasag tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kovetéen az
alabbi jogérvényesitési lehetdségekkel élhet:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az

azokkal elérend6 célbol a Tarsasagnak mar nincs ra sziiksége,
— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat.

ERTEKMEGORZO SZEKRENY ES SZEF IGENYBEVETELEVEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LEIRASA:

A Thermal Hotel halljaban értékmegdrzé szekrény all vendégek rendelkezésére. A kulcsot kérésre a
recepciostol kaphatja meg a vendég. A kulcs atadas-atvételérdl jegyzéket vezetiink. Az értékmeg6rzo
szekrényben a kijelentkezés idOpontjaig tarolhatja értékeit a vendég. Ezt kovetden a hotel
munkatarsainak joga van a szekrényt kiiiriteni és tartalmat a vendég koltségére eljuttatni a vendég altal
megadott lakohelyére. Az értékmeg6rzoben 50.000 Ft értékig helyezhetnek el vendégeink értékeket.

Az 50.000 Ft értéket meghaladd targyakat a szallashely széfjében, egy kiilon, kétzaras, kulcsra
zarhatd, szamozott taroldoban van lehet6ségiik elhelyezni. A széfbe valo tarolasrdl a targy/ targyak
elhelyezésekor 2 példanyos atadas-atvételi elismervény késziil, amelynek egyik példanya a vendégnél,
masik példanya a recepciosnal marad. Kérésre — a recepcid nyitvatartas ideje alatt — a targyakat
visszaszolgaltatjuk, amelyet mindkét fél — vendég és recepcios — alairasaval igazol.

AZ ADATKEZELES CELJA:
Ertékmeg6rz6 szekrény €s széf igénybevételének dokumentalasa

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA ERTEKMEGORZO SZEKRENY ES A SZEF IGENYBEVETELE
TEKINTETEBEN:

GDPR 6. cikk (1) f), az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges.

KEZELT ADATOK KORE:

Ertékmegérzé szekrény tekintetében:
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vendég vezeték és kereszt neve, recepcids vezeték és kereszt neve, megorz0 szama, atadas, kitirités
ideje, egyéb megjegyzés.

Széf igénybevétele tekintetében:

vendég vezeték €s kereszt neve, recepcios vezeték €s kereszt neve, at vett targy/targyak leirasa, atvétel
¢s atadas ideje.

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

A Tarsasag azonban felhivja az érintettek figyelmét, hogy személyes adatok birdsag és hatdsag
részére torténd kiaddsat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben birdésag vagy hatdsag jogszabalyban
rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi a Tarsasagot, ugy a Tarsasag,
jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljard birosag vagy hatosag
rendelkezésére bocséjtani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA:
polgar jogi eléviilésig (5 év)

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
A Tarsasag tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kovetéen az
alabbi jogérvényesitési lehetoségekkel ¢lhet az értékmegorzé szekrény és a széf igénybevétele
kapcsan:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az

azokkal elérend6 célbol a Tarsasagnak mar nincs ra sziiksége,
— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,
— tiltakozhat az adatkezelés ellen.

PANASZKEZELESSEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LEIRASA:

A szolgaltatasi tevékenységével Osszefiiggésben lehetOségiik van az érintetteknek panaszt tenni. A
panasz bejelentésére személyesen a recepcion, postai iton, telefonon, valamint e-mailen keresztiil van
lehetdség.

A szobeli panaszt a Tarsasag azonnal megvizsgalja, és sziikség szerint orvosolja. Ha a vendég a panasz
kezelésével nem ért egyet, vagy annak azonnali kivizsgaldsa nem lehetséges a panaszrdl jegyzokonyv

késziil, melynek egy masolati példanya atadasra keriil a vendégnek.

A panaszrdl felvett jegyzOkonyv a kovetkezoket tartalmazza:

a) a vendég neve;

b) a vendég lakcime, székhelye, illetve amennyiben sziikséges, levelezési cime;

c) a panasz eldterjesztésének helye, ideje, modja;

d) a vendég panaszanak részletes leirasa, a panasszal érintett kifogasok elkiilonitetten torténd

rogzitésével, annak érdekében, hogy a vendég panaszdban foglalt valamennyi kifogés teljeskoriien
kivizsgalasra keriiljon;

e) a vendég altal bemutatott iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke;

f) a jegyzokonyvet felvevo személy és a vendég alairasa (utdbbi formai elem személyesen kozolt
szobeli panasz esetén elvart);

0) a jegyzokonyv felvételének helye, ideje.
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AZ ADATKEZELES CELJA:
Szolgaltatasi tevékenységgel 0sszefliggd panaszok felvétele, szolgaltatasi tevékenységgel Gsszefiiggd
panaszkezelés intézése.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

GDPR 6. cikk (1) c) pontja szerinti jogi kotelezettség teljesitése; valamint a fogyasztovédelemrol
sz016 1997. évi CLV. torvény 17/A. § (5) bekezdése;

A GDPR 6. cikk (1) bek. a) pontja szerint az érintett hozzajarulasa

KEZELT ADATOK KORE:

Jogi Kkotelezettség alapjan kezelt adatok: panaszos neve, lakcime/székhelye, értesités modja,
panasszal érintett szolgaltatas, panasz leirasa, oka, panaszos igénye, a panasz alatdmasztisdhoz
sziikséges amennyiben relevans, a panasz kivizsgalasahoz, megvalaszolasahoz sziikséges egyéb adat.
Az érintett hozzajaruliasaval, a kapcsolattartas elésegitése, hatékonysiaga érdekében kezelt
adatok: érintett levelezési cime, telefonszdma;

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

A Tarsasdg az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, am felhivja az érintettek figyelmét, hogy
személyes adatok birdsag és hatosag részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben
bir6ésag vagy hatdsdg jogszabalyban rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi a
Tarsasdagot, 1gy Tarsasdg jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljaro
birdsag vagy hatésag rendelkezésére bocsatani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA
Tarsasag a panaszrol felvett jegyzokonyvet és a valasz masolati példanyat 5 évig koteles megérizni és
azt az ellendrz6 hatosagoknak kérésiikre bemutatni [fogyasztovédelmitorvény 17/A. § (7)].

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés sordn automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
A Tarsasdg tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kovetéen az
alabbi jogérvényesitési lehetéségekkel élhet a szolgaltatasi tevékenységgel Osszefiiggd panaszok
felvétele, szolgaltatasi tevékenységgel Osszefiiggd panaszkezelés intézése jelen adatkezelési folyamat
tekintetében:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az

azokkal elérend6 célbol a Tarsasagnak mar nincs ra sziiksége,

— visszavonhatja hozzajarulasat adatai kezeléséhez,

— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,

— ¢lhet adathordozhatosaghoz valo jogaval (ha az adatkezelés automatizalt modon torténik).

ELEKTRONIKUS MEGFIGYELORENDSZER ALKALMAZASAVAL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LE{RASA:

A Tarsasag a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi tevékenység szabalyairdl szolo
2005. évi CXXXIIL. torvényben (a tovabbiakban: Szvtv.) meghatarozottak szerint jogos érdek alapjan
a Tarsasag sz¢khelyén és egyes szolgaltatasi helyszinein elektronikus megfigyeldrendszert izemeltet.
A rendszer elemeit képezé kamerak a Tarsasag tulajdonaban vannak, a felvételek biztonsagos
tarolasarol a Tarsasag gondoskodik. A megfigyeldrendszer képrogzitésére alkalmas. A vided rendszer
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alkalmazasanak célja a tarsasag vagyonanak, eszkodzeinek védelme, valamint a munkavédelmi
munkabiztonsagi szabalyok betartasanak ellenérzése, ezaltal az élet-testi épség védelme.

AZ ADATKEZELES CELJA:

Elektronikus megfigyel6érendszer alkalmazasa a Tarsasag vagyoni javainak €s a Tarsasag tulajdonaban
1év6 teriileteken épiiletekben tartdzkodd személyek vagyoni javainak megovasa céljabol, valamint az
emberi élet €s testi épség védelme.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:
GDPR 6. cikk (1) f), az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges.

KEZELT ADATOK KORE:
Az érintett képmasa, a kameraképpel megszerezhetd adatok (tartdzkodasi hely, tartdzkodasi idd).

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

A Tarsasdag az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, am felhivja az érintettek figyelmét, hogy
személyes adatok birdsag és hatdsdg részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben
birésag vagy hatésdg jogszabalyban rogzitett eljardsa soran személyes adatok atadasara kotelezi
Tarsasag, gy Tdrsasdg jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljaro birdsag
vagy hatosag rendelkezésére bocsajtani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA

— ardgzitéstdl szamitott 5 nap,

— amennyiben az érintett a GDPR 15. cikk (3) bekezdése alapjan a felvételrdl masolatot kér és
azt a Tarsasag biztositja, a felvételt a masolat atadasaig korlatozza, ezt kovetden torli a
Téarsasag,

— amennyiben a hatdsag hivatalos eljarasa soran megkeresi a Tarsasagot és a Tarsasag szamara a
korlatozott felvételt atadja, tigy a felvétel Hatosag részére torténd atadasaig,

— amennyiben az elobbi két feltétel egyike sem valosul meg, ugy legkésébb a Polgari
Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény 6:22. § (1) bekezdés alapjan az altalanos
eléviilési ideig, azaz 5 évig Orzi meg.

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés sordn automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ELEKTRONIKUS MEGFIGYELESSEL KAPCSOLATOS GARANCIALIS SZABALYOK
A Tarsasag az elektronikus megfigyeldrendszerrel csak a kell6 mértékben avatkozik bele az érintettek
maganszférajaba.

A Tarsasag semmilyen indokbol és modon nem folytat elektronikus megfigyelést:
— abbdl a célbdl, hogy egy munkavallald6 munkaintenzitasat megfigyelje,
— abbdl a célbol, hogy a munkavallalok munkahelyi viselkedését befolyasolja,
— szenzitiv teriileteken, igy kiilondsen 6lt6z0ben, zuhanyzoban, illemhelyiségben,
— olyan teriileten, ahol a munkavéllalok pihendidejiiket vagy munkakozi sziinetiiket, vagy
pihendidejliket toltik, kiilondsen pihendszobaban, dohanyzasra kijeldlt helyen,
— kozteriileten.

A ROGZITETT KAMERAKEPEK KORLATOZASA ES AZ AZOKBA VALO BETEKINTES

Az elektronikus megfigyelOrendszerrel rogzitett felvételekbe csak a betekintésre jogosult személyek
tekinthetnek be és csak korlatozasi joggal rendelkez6é személyek korlatozhatjak a felvételek kezelését.
Betekintési és korlatozasi jogot csak a Tarsasag vezetd tisztségvisel6je adhat, az ilyen joggal
rendelkez6 személyekr6l a Tarsasag nyilvantartast vezet. A nyilvantartds része a
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betekintési/korlatozasi joggal rendelkezd személy neve és beosztasa, a betekintési/ korlatozasi jog
kiadasanak datuma, a Dbetekintési/korlatozasi jog mértéke, a Dbetekintési/korlatozasi jog
visszavonasanak datuma. Ezen adatokat a betekintési/korlatozasi jog visszavonastdl szamitott 5 éven
keresztiil 6rzi meg a Tarsasag.

Annak érdekében, hogy a Tarsasag minél kevésbé terjeszkedjen az érintettek maganszférajaba, az
Szvtv. 31. § alapjan a Tarsasag minden, a kameraval rogzitett felvételekbe torténd betekintésekrol
jegyzOkonyvet vesz fel, amiben rogziteni kell az Szvtv. végrehajtasarol szolo 22/2006. (IV. 25.) BM
rendelet 10. § (1) bekezdésében meghatarozott adatokat. A jegyzOkonyv kezelésének jogalapja a
GDPR 6. cikk (1) c) szerinti jogi kotelezettség. A jegyzOkonyvet a Tarsasdg az adatkezelés helyén
tarolja, megsemmisitésére Szvtv. végrehajtasarol szolo 22/2006. (IV. 25.) BM rendelet 10. § (2)
bekezdésében meghatarozott hatarid6 iranyado.

Az Szvtv. eldirdsan til a Tarsasdg a képek korlatozasardl is jegyzOkonyvet készit az
elszamoltathatosag elvének megfelelése érdekében, a jegyzokonyv megsemmisitésére a korlatozott
felvétel megdrzésére vonatkozo hatarid6 irdnyado.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
A Tarsasdag tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossiganak igazolasit kovetden az
alabbi jogérvényesitési lehetoségekkel élhet:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az

azokkal elérend6 célbol a Tarsasagnak mar nincs ra sziiksége,
— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,

Abban az esetben, amennyiben On a GDPR 15. cikk (3) bekezdés alapjan az adatkezelés targyat
képezd személyes adatok masolatat az adatkezel6tol kéri, ugy az adatkezeld azt a rendelkezésére
bocsatja, kivéve, ha ez a jog masok jogait és szabadsagait hatranyosan érinti.

Az ¢érintett élhet a GDPR 18. cikke szerinti korlatozasi jogaval a felvétel fent meghatarozott tarolasi
idején beliil (5 nap). Ebben az esetben meg kell jeldlnie, hogy milyen okbdl kéri, hogy a Tarsasag a
felvételt a tarolasi hataridé elteltével se tordlje vagy semmisitse meg. Ilyen okok a GDPR 18. cikk (1)
bekezdése szerint az alabbiak lehetnek:
— az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat,
— az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat,
— az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett
igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
— az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen, ugyanis ugy
veli, hogy a Tarsasag vagy harmadik személy jogos érdeke okan nem korlatozhatta volna az 6
maganszfeérajat.

A korlatozott felvételek tarolasanak hatarideje

— amennyiben az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az adatkezeld ellendrizze a személyes
adatok pontossagat,

— amennyiben az érintett a GDPR 21. cikk (1) bekezdése szerint tiltakozott az adatkezelés ellen,
ugyanis ugy véli, hogy a Tarsasdg vagy harmadik személy jogos érdeke okan nem
korlatozhatta volna az 6 maganszférajat, ebben az esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsébbséget
¢lveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

— amennyiben az érintett véleménye szerint az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az
adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat, vagy az érintett véleménye
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szerint az adatkezelOnek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, ugy
a korlatozott felvételeket a Tarsasag az alabbi hatariddig 6rzi meg:
o amennyiben a korlatozott felvételrdl az érintett a GDPR 15. cikk (3) bekezdése alapjan
masolatot kér és ezt az adatkezeld szamara biztositja, a masolat atadasaig,
o a hatdésag hivatalos eljardsa sordn megkeresi a Tarsasdgot és a Tarsasag szamdra a
korlatozott felvételt atadja, gy a felvétel hatosag részére torténd atadasaig,
o amennyiben az elobbi két feltétel egyike sem valosul meg, ugy legkés6bb a Polgari
Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény 6:22. § (1) bekezdés alapjan az altalanos
eléviilési ideig, azaz 5 évig Orzi meg.

Ha az érintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy t0lzo, Tdrsasdgunk a kért informacid vagy
tdjékoztatds nyujtasdval vagy a kért intézkedés meghozataldval jaré adminisztrativ koltségeire
észszerl Osszegll dijat szamithat fel, vagy megtagadhatja a kérelem alapjan torténd intézkedést.

A TARSASAG TERULETEN KESZULT FOTOK, FELVETELEK MARKETING CELU FELHASZNALASAVAL
OSSZEFUGGO ADATKEZELES

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LE{RASA:

A Tarsasag teriiletén tartozkodo latogatokrol fénykép vagy videod felvétel késziilhet. A felvételeket a
Tarsasag felhasznalhatja honlapjan, hirdetési feliileteken, Ujsagokban, plakatokon, hirdetményeken,
egyeb feliileteken.

AZ ADATKEZELES CELJA:

a Téarsasdg arculatinak ¢és brandjének marketingtevékenységgel torténd erdsitése, ezzel
Osszefiiggésben a rendezvényeken video- és fényképfelvételek készitése és felhasznalasa. A felvételek
jubileumi megemlékezés céljabol torténd felhasznalasa és archivalasa.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:

A GDPR 6. cikk (1) bek. f) pontja szerint az adatkezelés az adatkezeld jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges

A Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény 2:48. §-a szerint nincs sziikség az érintett
hozzéajarulasara a felvétel elkészitéséhez és az elkészitett felvétel felhasznalasahoz tomegfelvétel
esetén.

KEZELT ADATOK KORE:
az érintett képmasa, az érintettel kapcsolatba hozhato6 egyéb adatok

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

A Tarsasdg az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, &m felhivja az érintettek figyelmét, hogy
személyes adatok birdsag és hatdsag részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben
birésag vagy hatosadg jogszabalyban rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi
Tarsasagot, gy a Tdrsasdg jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljaro
birésag vagy hatosag rendelkezésére bocsajtani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA
intézmény fennallasaig

AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
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A Tarsasdag tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossdginak igazolasat kovetéen az
alabbi jogérvényesitési lehetoségekkel élhet:

— kérheti tijékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az

azokkal elérendd célbol a Tarsasagnak mar nincs ré sziiksége,

— visszavonhatja hozzajarulasat adatai kezeléséhez,

— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,

— ¢lhet adathordozhatosaghoz val6 jogaval (ha az adatkezelés automatizalt modon torténik).

VAGYONVEDELMI RENDKIVULI ESEMENYEKKEL OSSZEFUGGO ADATKEZELES

AZ ADATKEZELES FOLYAMATANAK LE{RASA:

Rendkiviili esemény minden olyan, az atlagostol jelentdsen eltéré esemény, koriilmény, amely az
objektumban tartdozkodd személyek életét, testi épségét vagy az ott talalhatd anyagi javakat tekintve
sulyos kovetkezményekre vezethet vagy realis esélye van annak, hogy vezetni fog és ezzel az
objektum mitkodésében komoly zavart okoz.

A Tarsasag teriiletén a vagyonvédelemmel kapcsolatos feladatokat kiilsé szerz6dott cég vagyonoérei
végzik. Vagyonvédelmileg relevans eseményekrél jegyz6konyvet az tigyeletes kollégak vesznek fel.
Ezt a tevékenységet, mint adatfeldolgozé végzik, ezért az adatbiztonsag és az adatvédelmi
eléirasoknak vald megfelelés biztositdsa végett a Tarsasag az adatfeldolgozokkal minden esetben
adatfeldolgozoi szerzddést kot. Az adatfeldolgozok és adattovabbitas cimzettjeit az Adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzat XX. sz melléklete (Adatfeldolgozok, adattovabbitas cimzettjei) tartalmazza.
A jegyzOkonyvben az alabbi adatok megadasa sziikséges: a jegyzokonyv kitdltésének datuma, a
jegyzokonyvet felvevd vagyondr neve, alairdsa, vizsgalt személy neve, aldirdsa, vizsgalt személy
sziiletési neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve, lakcime, tartozkodasi helye és a cselekmény leirasa.
Jelen adatok relativ személyes adatok, azaz a GDPR szerinti személyes adatta is valhatnak.

AZ ADATKEZELES CELJA:
Vagyonvédelmi rendkiviili események kivizsgalasa, karesemények kivizsgalasa, az eseményrol
jegyzOkonyv felvétele.

AZ ADATKEZELES JOGALAPJA:
GDPR 6. cikk (1) f), miszerint az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges.

KEZELT ADATOK KORE:

A jegyzOkonyv kitoltésének datuma, a jegyzOkonyvet felvevd vagyondr neve, alairasa, vizsgalt
személy neve, alairdsa, vizsgalt személy sziiletési neve, sziiletési helye, ideje, anyja neve, lakcime,
tartdzkodasi helye és a cselekmény leirasa.

AZ ADATKEZELES SORAN AZ ADAT AZ ALABBI HARMADIK SZEMELYEK RESZERE, A MEGJELOLT
JOGALAPPAL KERUL TOVABBITASRA:

A Tarsasdg az adatokat harmadik fél részére nem tovabbitja, &m felhivja az érintettek figyelmét, hogy
személyes adatok birdsag és hatdsag részére torténd kiadasat eldirhatja jogszabaly. Amennyiben
birésag vagy hatésdg jogszabalyban rogzitett eljarasa soran személyes adatok atadasara kotelezi
Tarsasagot, gy a Tdrsasdg jogszabalyi kotelezettségét teljesitve, koteles a kért adatokat az eljaro
birdsag vagy hatosag rendelkezésére bocsajtani.

A SZEMELYES ADATOK TAROLASANAK IDOTARTAMA

Az esemény kivizsgalasa, az abbdl fakadd jogokkal ¢és kotelezettségekkel kapcsolatos
igényérvényesitésre nyitva allo hatarido.
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AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL TENYE:
Az adatkezelés soran automatizalt dontéshozatal nem torténik.

AZ ERINTETTI JOGGYAKORLASRA VONATKOZO SZABALYOK:
A Tarsasdag tajékoztatja, hogy a GDPR alapjan On, személyazonossaganak igazolasat kovetéen az
alabbi jogérvényesitési lehetdségekkel élhet:

— kérheti tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

— kérheti személyes adatainak helyesbitését,

— kérheti személyes adatai torlését, ha azok kezelése véleménye szerint jogellenes vagy az

azokkal elérendd célbol a Tarsasagnak mar nincs ra sziiksége,
— kérheti személyes adatai kezelésének korlatozasat,
— tiltakozhat az adatkezelés ellen.

*kx

A Tarsasag gondoskodik az adatok biztonsagarol, megteszi tovabba mindazon technikai és szervezési
intézkedéseket, amelyek a GDPR és az egyéb adat-, és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz
sziikségesek. Az adatokat védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra
hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés €s sériilés ellen.

A Tarsasag torekszik arra, hogy az Onnek adott tajékoztatds minden esetben a GDPR altal
meghatarozott szabalyok teljesitése mellett is a lehetdségekhez mérten tomor, atlathato, érthetd,
konnyen hozzaférhetd, vilagos és kozérthetd legyen.

Amennyiben jelen tdjékoztatoban felsorolt célok tekintetében élni szeretne a GDPR-ban meghatarozott
jogaival ugy, kérelmét elsOsorban irasban terjesztheti be az adatvédelmi tisztviselohdz cimzett, jelen
tajékoztatoban feltiintetett elérhetéségén. Amennyiben On azonban szdbeli tijékoztatast kér, Gigy
személyazonossaga igazoldsat kovetden a Tarsasag erre felhatalmazott munkatarsa a tajékoztatast
szoban is megadhatja, ha a tijékoztatashoz sziikséges adatok részére rendelkezésére allnak. Minden
mas esetben az igényt munkatarsunk rogziti és a kérelem beérkezésétdl szamitott legkésobb egy
honapon beliil tajékoztatjuk Ont kérelmével kapcsolatosan. Ezt a hataridét maximum tovdbbi két
hénappal hosszabbithatjuk meg, ha a kérelem Osszetettsége vagy az aktudlisan kezelt kérelmek szama
ezt indokolja, ellenben errdl a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon beliil, elektronikus uton
tajékoztatjuk.

Amennyiben nem intézkediink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadja el, tigy jogorvoslattal
élhet. Adatkezelési eljarasunkkal kapcsolatban On panasszal fordulhat a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatosaghoz, vagy valasztasa szerint a lakohelye vagy tartézkodasi helye szerint
illetékes torvényszékhez.

Felhivjuk azonban a figyelmét, hogy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
gyakorlata alapjan panaszat akkor fogadja be a Hatosag, ha el6bb az adatkezel6hoz, esetlinkben tehat
hozzank fordult, de nem intézkedtiink a kérelmére vagy az intézkedésiinket nem fogadta el. Javasoljuk
ezért, hogy el6szor Tarsasagunkkal vegye fel a kapcsolatot!
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