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DOMOVY PORIADOK

Vazeni hostia, laskavo vam odporiucame, aby ste sa pocas
vasho pobytu v kapel'nom oblasti Brigetio dorzali tento
domovy poriadok.

Upozorniujeme, Ze zakupenim listka alebo permanentky alebo
pouzivanim inych sluzieb (lieenie, Skolské kurzy plavania , rozne
vodné Sporty a iné tréningy) suhlasite so znenim tohto domového
poriadku a zavazujete sa ho dodrziavat.

- VSetci hostia mézu vyuzivat kapel’né sluzby a zariadenia
na vlastné riziko!

- Sluzby st k dispozicii pre hosti v poradi ich
prichodu.Organizované skupinovékurzy plavania sa mobzu
vykonavat len pod dohladom kvalifikovaného instruktora na
zaklade dohody o spolupraci s Komthermal Kft.

Povinnost instruktorov plavania je uzavriet potrebnti dohodu o
spolupraci s Komthermal Kft. bezodkladne a v tom a v domovom
poriadku obsiahnuté nariadenia pocas kurzu plavania treba plne
dodrziavat a presadzovat ich dodrziavanie. Za zdravie dietata
zodpoveda povereny instruktor plavania. Kurzy plavanie sua
povolené v zavislosti na kapacite kapela.

Brigetio Spa nenesie zodpovednost za akékol'vek Skody ,
zranenia, zavinenim hosta, alebo za pripadnt nehodu
sposobent nespravnym pouzivanim zariadeni kapel’a.
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Poskytovatel termalnych kapel'nych sluzieb v Komarome, (d’alej len
Komthermal Kft.) moze ziadat o ndhradu skody sposobentt hostami
spolo¢nosti. Pre bezpecnost hosti, cast kupelného arealu je
minitorovany kamerovym systémom respektive z ¢asu na c¢as sa
vyrobené fotografie kiipela na marketingové ucely. Pri vyuzivani
kapelov, host tiez sthlasi, aby pripadne figuroval na tychto
fotografiach. Ak si host nezel4, aby figuroval na tychto fotografiach,
treba to oznamit fotografovi, kameramanovi este pred vykonanim
nahravania.

Prosime hosti, aby oddych a kdpanie inych, nerusili hI'ukom alebo
nevhodnym spravanim.

DOBA PREVADZKY, PREDAJ LISTKOV

1. Vstup do kapelného aredlu je povoleny len s platnou
vstupenkou. Pri kape vstupenky host dostane vstupné hodinky
alebo naramkovy péas, ktoré treba nosit a pouzit na vSetkych
branach pri vstupe a vystupe. Zamestnanci prevadzkovatela maja
pravo kedykolvek skontrolovat opravnenost hosta na sluzby
kupel'a. Pocas kontroly je povinné predlozit potvrdenie o zaplateni
vstupného, uctenku. Ak nemate platnt vstupenku, po tUstnom
vyziadani zamestnanca Komthermal Kft musite opustit kapelny
areal termalnych kupelov Brigetio. Osoba, ktora opakovane sa
dopusta vyssie uvedeny priestupok, moze byt vykazana z tizemia
ktapelov alebo jej moze byt odmietnuta kipelova sluzba.

2. O aktualnych cenach, poplatkoch a o otvaracej dobe su
poskytované informécie na tabul'ke a na cenniku pri pokladni a na
informacnej obrazovke.
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3. Listok z pokladni je platny len pre sluzbu, pre ktort bola kiipena
vstupenka, podl'a nasledujaceho:

- Vstupenka vas opraviiuje na jeden vstup a vystup,

- vstup do krytych bazénov, kiipelnych bazénov a na kipalisko

- vstup do krytych bazénov, kipelnych bazénov, saun a plaze so
vstupenkou do kupel'ov a sauny

- vstupenka na plaz plati len pre vonkajSie bazény s vynimkou
termalneho bazéna,

- Clenské vstupenky, vstupné povolenia, hotelové, chatacke a
kempingové vstupenky sa povazuju za permanentku,

- vstupenka do sauny plati len pre pouzitie sauny

4. Uzavretie pokladne sa vykonava jednu hodinu (19 hod) pred
zavereénym hodin kapelov.

Od tohto casu nie je mozné vstupit do kiipel'ného arealu na kiipanie.
V bazénoch sa hostia mo6zu kapat najdlhsie do 19,45
hodin, areal kapaliska hostia musia opustit bez zvlastneho
upozornenia do 20.00 hodin. Ziadne neopravnené osoby (ani
ubytované osoby v kempingu alebo v chatach) sa nemézu zdrziavat
v plazovom priestore po 20,00 hodin.

5. Listok na no¢né ktpanie je platny od 20,30 do 0,00 hodin. V den
no¢ného kupania nie je mozné vstupit do noéného plavania s
hotelovou, kempingovou, chatackou alebo inou vstupenkou ,
permanentkou. Pred noénym képanim, hostia s dennymi
vstupenkami a permanentkami musia opustit kipelné centrum.
Pocas letného obdobia je k dispozicii vonkajsi bazén a zazitkovy
bazén pocas nocného kupania, v ostatnych obdobiach mozu
vyuzivat vnutorné kryté a vonkajsie kapelné bazény, virivku,
jakuzzi, Skolsky bazén a sauny.
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Pri kapani v noci, uzavretie pokladni sa kona v 23.00 hod,
od tohto casu na kapelné centrum uz nie je dovolené vstapit. V
bazénoch hostia mo6zu zostat na najdlhsie do 23,45 hodin,
areal kapela musia opustit bez Specidlnej upomienky do 0,00
hodin.

6. Prevadzkovda doba moéze byt zmenend vedenim kupela v
odovodnenych pripadoch (technicka vada, nedostatok vody, atd’.).
Zmena musi byt ozndmena na informaénych tabulach pri pokladni.
Komthermal Kft. mo6ze zariadit celodenné uzavretie ro¢ne v troch
pripadoch , ktoré budd ozndmené zmluvnym partnerom vopred
pisomne a verejnosti prostrednictvom informacéného displeja a na
vyvesenych tabuliach. Pocas uzavretia moZe Komthermal Kft.
podla vlastného uvazenia rozhodnat, ¢i umozni zmluvnemu
partnerovi zdrziavat sa na kapalisku. Ak ano, zaviazuje sa poskytnat
potrebny odborny personal pocas tejto doby. Zmluvni partneri a
vlastnici permanentiek pri podpise zmluvy alebo nakupom
permanentky akceptuju vysSie uvedené. Ak je kiapelna sluzba
zacata, spolo¢nost Komthermal Kft. nevrati cenu sluzby.

7. Deti mladsie ako 14 rokov mézu vstapit do kapelov
Brigetio iba so svojim rodicom alebo dospelym
sprievodom. Deti moézu pouzivat bazény iba pod stalym
dohl'adom rodicov a na zodpovednost rodicov, pre tych, ktori este
nosia plienky, je nevyhnutné pouzivat plienky na plavanie.

8. Deti mladsie ako 14 rokov nemaji dovolené zo
zdravotnych dovodov pouzivat kryty a vonkajsi termalny
bazén!

9. Rodi¢ / sprevadzajici je povinny preukazat vek dietata do 3
rokov uradnym dokladom (napr. pas, obciansky preukaz, atd’.)
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10. Dospely nesmie vstupit do vody detského bazéna, vylué¢ne moze
sedief na vyvySenom okraji bazéna, aby sa mal dieta pod
dohladom.

11. KI'zacka do vody je k dispozicii iba pre deti, ktoré ju mézu
pouzivat samostatne.Dospeli sa nemoézu zdrziavat v detskom
bazéne.

12. V pripade skupinovych navstev alebo kupania je vedtci skupiny
zodpovedny za zaktpenie vstupeniek a za ¢lenov skupiny.

13. Z dovodu c¢iastocného alebo tplného prerusenia sluzby z
dovodu vyssej moci, vratane mimoriadnych poveternostnych
podmienok (napr. burka, blesky, povoden, vypadok energie atd’.),
Kuapele Brigetio nevratia svojim hostom cenu zakiapenej
vstupenky ani v plnej vyske, ani c¢iastocne!

14. Pokladnik nie je povinny menit peniaze!

VSEOBECNE USTANOVENIA

1. Pouzivanie vSetkych bazénov v pripade inkontinencie,
tuberkul6zu, infekénych chorob, koznych ochoreniach a otvorenych
ran, je zakazané.Pouzitie bazénov nedoporucujeme pri
srdcovom, obehovom a respira¢nom zlyhani, malignite,
akitnom zapalovom ochoreni, trombdze, tazkych
krcovych zilach a tehotenstve. Je zakazané vstupovat do
kapelov osobam, ktoré trpia na inkontinenciu, infekéné
choroby, kozné choroby, maja vytoky, rany, maja infekéné
kozné a iné infekéné choroby, horacku alebo infekéné
gastrointestinalne a kozné choroby, s krémi, stratou
vedomia alebo s vyraznymi rozsiahlymi patologickymi
zmenami.
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2, Sluzby ktupelov nesmu vyuzivat osoby, ktoré st pod vplyvom
drog, alebo inych omamnych latok, pre tie osoby pracovnik
kapel'ov odmietne vsetky sluzby.

3. Najdlhsia nepretrzita doba pobytu, 20 mintt je odportacana pre
zdravych Tudi v kapelnych bazénoch; v pripade choroby alebo
lie¢enia postupujte podla pokynov lekara.

4. Vsetci kupajuci sa musia dodrziavat pokyny a insStrukcie
personalu kupelov Brigetio Spa, zamestnancov bezpec¢nostnej
sluzby a ochrany majetku pridelenej Komthermal Kft.

5. Pouzitie plazovych a kuapacich papué je povinné v
kapeloch, v bazénovych priestoroch, v oddychovni pri
saunach a na chodbach! Venujte osobitni pozornost
skutoénosti, ze chodnik okolo bazénov moze byt mokry, ¢im sa
zvySuje riziko poSmyknutia! Hostia ktori nemaji papuce, musia
pouzit chranice obuvi, ktory si mozu vyziadat pri pokladni alebo
od plavéikov. Vyssie uvedené pravidlo plati aj pre vsetkych
zamestnancov spolo¢nosti Komthermal Kft. a plati aj pre osoby,
ktoré vykonavaju tiradné kontroly!

Okrem vyssSie uvedeného dodrziavajte aj pokyny personalu
ktpelov a vystrazné stitky, aby ste zabranili nehodam.

6.V krytom bazéne je povinné pouzivanie plavacej
c¢iapky.

7. Pred vstupom do bazénu je kazdy navstevnik povinny
umyt sa pod sprchami, navyse povinny prejst cez
broditka na nohy.

JE ZAKAZANE :
- pouzivat bazény s kontaminovanymi telami (napr. v lete: olej
alebo mlieko na opalovanie, piesok atd'.),
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- v bazénoch pouzivat mydl4, sprchovacie gély, iné toaletné potreby
alebo chemikalie a vSeobecne znecistit vodu;

- priniest krehké predmety (sklo, pohare, atd.) do bazénov a ich
okolia alebo iné predmety, ktoré mozu sposobit zranenie;

- pouzite bazény s hlbokou vodou pre tych, ktori nevedia plavat,

- skocit do bazénov mimo Startovacej dosky, skakat do ostatnych
bazénov s termalnou vodou

- striekanie vo vSetkych bazénoch , hrat s loptou, rusit pokoj
kuapajacich sa

- chytat a drzaf sa lan oznacujace plavecké drahy

- sko¢it do vody vo vonkajsich bazénoch mimo $tartovacej dosky

- skocit do vody zo strany bazénu a zo strany kde st zabradlie

- pobyt v detskych bazénoch pre dospelych

- jest a vstupovat do bazéna, bazénovej haly prip. okolia bazéna s
jedlom alebo napojmi

- je zakazané vnasat do ktpelov akykolvek predmet, ktory ohrozuje
zdravie ostatnych

- v kipel'och smetit a uzivat drogy

- spravat sa sposobom, ktory je v rozpore s verejnou moralkou,
verejnym poriadkom a rusit inych navstevnikov

V pripade poruseni ktoréhokolvek z vysSsSie uvedenych moéze byt
pachatelovi docasne alebo trvalo zakazané vyuzivat kapele alebo
zakazané vyuzivat jeho sluzby.

8. V plaveckych drahach dodrzujte pravidlo ,,drzte sa vpravo®!

9. Plastova mriezka okolo bazénov nie je komunika¢ni plocha.
Komthermal Kft. neprebera zodpovednost za nehody, ktoré vzniknt
v dosledku neopravneného pouzitia oblasti.

10. Opatrne treba pohybovat v oblasti okolo detského bazéna a
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na travnatej ploche, pretoze vystrickand voda zbazéna
sposobuje, Ze prostredie je klzké. Komthermal Kft. neprebera
zodpovednost za nehody sposobené nedodrzanim vyssie
uvedenych ustanoveni.
11. Na bezpecnostné monitorovanie plaveckych bazénov, za
Cistotu bazénov, vody v bazénoch ,za udrziavanie zachranného
vybavenia v pohotovostnom rezime, za vybavu zachrannych
boxov, za privolanie lekara na zachranu z vody (aj ked’ sa zda, Ze
zachranna akcia je v poriadku a ) je zodpovedny plavéik.
12. Lehatka sa prenajimajt za denny poplatok iba na jeden den a
musia sa vratit do zatvorenia kiapaliska.
13. Zdravotnicke a odborné sluzby moézu poskytovat iba
adekvatne kvalifikovani pracovnici.
14. Vstupovat na lietenie a k roéznym Specializovanym a
pomocnym sluzbam, sa da len s platnou vstupenkou s dennou
peciatkou,okrem toho, ked’ pridete na vySetrenie.
15. Na tzemi kapelov sa daja pouzivat elektrické spotrebice
(napr.fén) ktoré su vylozené a st vo vlastnictve Komthermal Kft.
Z bezpecnostnych dovodov je pouzivanie Specialnych technickych
zariadeni (napr. Susice vlasov, kulma, kanvice a pod.) zakazané!
16. Pristup do kupelnej oblasti motorovym vozidlom podlieha
predchadzajicemu povoleniu.
17. Do oblasti kiipel'ov sa nesmie vstupovat so zvieratami, okrem
strdzneho psa bezpecnostnej sluzby a vodiaceho, asistenéného
psa. Vynimkou je oblast kempingu!
18. Vo vsetkych budovach a v areali kupelov je zakaz fajcenia a
mimo kapelného arealu do 5 metrov od vstupu do kupelov tiez !
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Fajcenie je povolené iba v priestore uréenom na dvore,
ktory je na dvore oznaceny znackami.

O akychkol'vek mimoriadnych udalostiach - o vyskyte

19. zranenia osoOb, poziaru, zariadeni alebo predmetov nebezpecnych
pre nehodu, o pouzivani inych elektrickych zariadeni (napr. suSice
vlasov), ktoré nie s majetkom Komthermal Kft., informujte prosim
personal alebo bezpecnostnt sluzbu, ktora je opravnena a povinna
konat.

POUZIVANIE SATNE

1. Skrinky v prizemi a na poschodi funguju s ¢ipovymi hodinami,
pravidla ich pouZivania st na skrinkach. Ak skrinka nie je
uzamykatelny alebo host nie je isty c¢islom Satnika, poradte sa s
personalom Satne.

2. Pouzivanie Satni je povinné pre deti, ktoré sa zacastnuja
organizovanych hodin plavania.

3. Kontajner so Satiou sa da dosiahnut cez recepciu Solaris
Campingu. Doprovodny rodi¢ mo6ze vyuzivat kupelné sluzby iba
nakupom denného listka pri pokladni hlavnym vchodom.

4. Deti, ktoré sa zacastiiuji hodin plavania, mozu chodit iba po
vyznacenej trase a nesmu vyruSovat hosti alebo poskodzovat ich
majetok. Za finanéné néasledky akejkolvek skody, ktora sa moze
vyskytnut, zodpoveda osoba zodpovedna za vycvik plavania.

USCHOVA CENNOSTI

1. Komthermal Kft. V areali kapelov prevadzkuje bezpecnostnu
schranku, preto z bezpecnostnych dovodov cenné predmety mali
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by byt umiestnené v bezpecnostnej schranke. Spoloc¢nost
neprebera ziadnu zodpovednost za veci umiestnené v Satniku
alebo ponechané bez dozoru v kupeloch (vratane vesiakov na
chodbach, salénoch).

2. Najdené veci odovzdajte do kiipelnej pokladne. Ak sa prihlasi
opravneny vlastnik najdenej polozky, musi predlozit obc¢iansky
preukaz, a prevzatie musi potvrdit so svojim podpisom.

3. Aby bola zabezpefenid bezpeénost hosti, cast arealu je
monitorovani kamerami.

4. Kto nepouziva zariadenie alebo majetok kupela spravne,
umyselne alebo z nedbanlivosti ich poskodi, alebo neopravnene
odcudzuje a tym spdsobuje skodu, je povinny uhradit sposobent
Skodu, a proti nemu spolocnost Brigetio moZe iniciovat za
porusenie kuapelného poriadku disciplinarne konanie alebo
trestné stihanie.

Zamestnanci kapelov moézu odmietnut pouzivanie
kapel'nych sluzieb osobam ktori dopustili horeuvedené,
alebo pozadovat, aby opustili areal kapel'ov.
POZIADAVKY NA POUZIVANIE KILZACIEK A
OSTATNYCH ZAZITKOVYCH PRVKOV

Vodné kizacky zazitkového bazéna funguju sezonalne.
Vsetky klzacky musia byt pouzité v sulade s
podmienkami priradeného piktogramu.

1. Vodné kizac¢ky mozu pouzivat len hostia, ktori vedia plavat. V
kl'za¢kovych bazénoch platia pravidla, predpisy ako v plazovych
bazénoch.
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2. Vsetky kI'zacky ky mo6zu byt pouzité len na vlastné riziko.

3. Klzacky mozu pouzivat len zdravi l'udia.

4. Informaciu na tabuliach pri klzackdch a pokyny personalu treba
vzdy akceptovat, dodrzat!

5. KI'zacky sa nesmu pouzivat osoby, ktori maji vysku ramien pod
120 cm, okrem pripadov, ked informac¢né tabule to umoznuju (napr.
detské klzacky). Deti pod vy$kou ramien 120 cm mézu kizat na
velkych kl'zackach len v sprievode s rodicom.

6. Rodinné klIzacky mozu pouzivat len dvaja 'ndia naraz, spolo¢né
kl'zanie viacerych oséb je prisne zakazané.

7. Hmotnostné obmedzenia stanovené pre klzacky sa musia
reSpektovat.

8. Musi sa dodrzat predpisané drzanie tela uvedené na
piktogramoch. Pocas pouziti klzacky je zakazané vstavat alebo si
zaujat int polohu drzanie tela, ako na piktogramoch.

9. Oblast klzacky v bazéne musite opustit bezprostredne po
sklznutia. Dodrzanie ochrannej vzdialenosti je povinné. Trasa na
opustenie bazénov musi byt zretelne oznacena v pripade prichodu
niekol'kych kl'zaéiek do bazéna.

10. Sklznutie musi byt v plavkach bez pouzitia lubrikantov, maziva
na dosiahnutie vacSej rycchlosti. Pouzivanie tychto materialov je
zakazané.

11. Dodrziavanie vzdialenosti na kI'zackach je povinné.

12. V pripade zlého pocasia a malého poctu hosti, zazitkové prvky
nefungujii nepretrzite. Hostia moézu uviest svoje poziadavky na
pouzivanie tychto prvkov plavéikovi.

ymthermalhu ~ Web: www.komthermal.hu

Komédromi Thermalfirdd Szolgéltatd Kft. Cégjegyzékszam: 1109000789 Adészam: 10375646-2-11

GYOGYFURDO KOMAROM

";‘7@ BRIGETIO

VAHOVY KUPEL

1. Lieéba s procesom vahového kapela sa moze uskutocnit len
podla poriadku naordinovaného lekarom. (Met6da zavesenia
pacienta, pouzivani vaha, umiestnenie vahy, trvanie liecby.) Toto
zmenit ani na ziadost pacienta sa neda.

2. Pocas liecebného procesu vahového kipel'a, pacient musi byt
pod stalym dohl'adom pracovnika lieéenia, aby okamzite poskytol
pomoc, ak je to potrebné.

FIZIO- A ELEKTROTERAPEUTICKE ODDELENIE

1. Liecbu na fizio- a elektroterapeutickych oddeleniach méze
vykonavat iba kvalifikovany personal pod lekarskym dohladom.
Liecba moze byt vykonana len na ziklade lekarskeho predpisu.

2. Na spoOsob a dlZku liecby je povinné prisne dodrziavanie
predpisu lekara.

ROZNE USTANOVENIA

1. VSetky ustanovenia, poziadavky domového poriadku musia
reSpektovat vSetci hostia. Tomu, kto porusSuje a ani na
upozornenie nedodrzi tie ustanovenia, moze byt odmietnuta
sluzba a méze byt z arealu kupele ¢iatoéne alebo po opakovanych
poruseniach pravidiel natrvalo vykazané.

2. Osoba, ktord porusuje domovy poriadok kuapela, rusi pokoj
ktpelnych hosti, ale jeho spravanie nepredstavuje trestny cin,
musi byt vykazany z ktapela a vylacené z dalSieho pouZivania
kapelnych sluzieb. Ak je to potrebné, moze sa pouzit aj zasah
uradnej osob.
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3. Veduci prevadzky, jeho zastupca, plavcéik atd. sa povazuju za
uradna osobu a ako na takych vztahuje sa na nich ochrana pre
uradnika.

4. Domovy poriadok musi byt vyveseny na viditelnom mieste kapela.
Stazovat si moOzZete na aradoch:

Urad vlady okresu Komarom-Esztergom, odbor technickych licencii a
ochrany spotrebitela (2800 Tatabanya, Bardos Laszl6 utca 2., Tel.:
34/309-303)

Notar mestskej rady Komarom (2900 Komarom, Szabadsag tér 1.,
Tel.: 34/541-300)

Urad vlady okresu Komarom-Esztergom, Mestsky tirad Komarom,
Odbor opatrovnictva (2900 Koméarom, Szabadsag tér 1., Tel.:
34/795-796)

Zmierovacia rada okresu Komarom-Esztergom (2800 Tatabanya, F§
tér 36., Tel.: 34/513-010)

Urad vlady okresu Komarom-Esztergom, Okresny trad Kisbér,
Odbor bezpecnosti potravin (2900 Komarom, Szabadsag tér 1., Tel.:
34/542-917)

Okresny stid v Komarome (2900 Koméarom, Beothy Zsolt u. 26.)

Komaéarom, 20. méja 2019

Karoly Kovéacs
uradujuci riaditel
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