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HAZIREND

Tisztelt Vendégeink, tajékoztatjuk Ondket, hogy az alabb részletezett héazirendet a
Brigetio Gyogyfiird6 teriiletén valo tartozkodasuk alatt kotelesek betartani!

Felhivjuk figyelmiiket, hogy a belépGjegy vagy bérlet megvasarlasaval, illetve egyéb
szolgaltatasok igénybevételével (gybdgyaszati kezelések, ovodai/iskolai tszooktatas,
kiillonbozé vizi sport és egyéb edzések) elfogadjak az alabb foglalt hazirendet, és
kotelezettséget vallalnak annak betartasara.
- A Gyogyfiirdé szolgaltatasait és létesitményeit mindenki csak sajat
felelésségére hasznalhatja!
- A szolgaltatdsok a Vendégek részére érkezésiik sorrendjében allnak
rendelkezésre.

Szervezett, csoportos uszasoktatas csak megfelel6 képesitéssel rendelkezé oktatd
feliigyelete mellett, a Komthermal Kft.-vel kotott egylittmiikodési szerz6dés alapjan
végezhetd.

Az Uszasoktatast végzék kotelezettsége, hogy a Komthermal Kft.-vel a sziikséges
egyiittmiikodési szerz6dést haladéktalanul megkossék, s hogy az abban és a fiirdd
héazirendjében fog laltakat az uszasoktatas soran maradéktalanul betartsdk és
betartassak. A gyermekek épségéért a megbizott tiszasoktato felel. Az tszasoktatas
engedélyezésére a fiird6 kapacitasanak fliggvényében keriilhet sor.

A hazirendben foglaltak megszegésébol eredé karokért, esetleges
személyi sériilésekért, a vendég hibajabol, a Ilétesitmények nem
rendeltetésszerii hasznalatabol eredé Dbalesetekért a Brigetio
Gyogyfiirdé nem vallal felel6sséget.

A Komaromi Thermalfiird6 Szolgéltaté Kft-nek (tovabbiakban Komthermal Kft.)

okozott karért a tarsasag kartéritési igénnyel 1éphet fel. A vendégek biztonsaga
érdekében a Gyogy- és Strandfiird6 teriiletének egy része kamerakkal ellenérzott,

illetve marketing célok érdekében id6kozonként fényképek késziilnek a fiirdérél. A
fiird6 igénybevételekor a vendég egyuttal hozzajarulasat adja, hogy biztonsagi-, illetve

marketing célok érdekében készitett fotbkon szerepeljen.

Kérjiik Vendégeinket, hogy hangoskodassal, illetlen viselkedéssel, helytelen
magatartassal ne zavarjak a flird6zni, pihenni vagyok nyugalmat!
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UZEMIDO, JEGYKIADAS

1. A fiirdd teriiletére belépni csak érvényes belépovel szabad.

A belép6 megvaltasaval egy id6ben atadott orat és/vagy karszalagot kotelez6 a kézre
felcsatolva viselni és valamennyi kapun be- és kilépéskor hasznalni.

Az tizemelteto alkalmazottai barmikor jogosultak a szolgaltatas igénybevételének
jogossagat ellendrizni. Az ellenérzés soran kotelezé bemutatni a belépé megvaltasat
igazolé szamlat, illetve nyugtat. Amennyiben nem rendelkezik érvényes belépdGvel,
ugy a Komthermal Kft. alkalmazottja szobeli felszdlitasat kovetéen a Brigetio
Gyobgyfirds teriiletét el kell hagynia. Véglegesen kitilthaté az a személy a fiird6
teriiletérdl és eltilthato szolgaltatasai igénybevételétdl, aki tobb alkalommal is elkoveti
a fenti szabalytalansagot.

2. Az érvényben 1év6 arakrol, szolgaltatasi dijakrol és a nyitva tartds rendjérdl a
pénztaraknal elhelyezett tdbla és az arlista, valamint a tajékoztat6 képernyd ad
tajékoztatast.

3. A pénztarnal valtott jegy csak arra a szolgaltatasra érvényes, amelyre a jegyet kérték,
az alabbiak értelmében:

- abelépdjegy egyszeri belépésre és kilépésre jogosit fel,

- afirdGbelépivel a fedett medencék, a gydgymedencék és a strand teriiletére lehet
belépni,

- afiird6- és szauna belépdvel a fedett medencék, a gydgymedencék, a szaundk és a
strand teriiletére lehet belépni,

- a strandbelép6vel kizarolag a szabadtéri medencék vehet6k igénybe a

gyogymedence kivételével,

- Tagi belépd, belépési engedély, szallodai, fahazas, illetve kemping belép&k
bérletnek mindsiilnek

- aszauna belépd kizardlag a szauna hasznalatara jogosit fel.

4. A pénztarzaras a Gyogyfiirdo zaroérajat megel6zo egy éraval (19 6rakor) torténik.
Ettdl az id6ponttdl kezdve fiirdés céljabol a fiird6 teriiletére 1épni nem lehet.
A medencékben vendégeink legtovabb 19.45-ig tartozkodhatnak, a
Gyogyfiirdé teriiletét mindenki koteles kiilon felszolitas nélkiil 20.00-ig

elhagyni.
A medencezaras idépontja: 19.45. Eddig az id6pontig mindenkinek el kell hagynia a
medencéket.

BRIGETO Gyogyfiirdé Komarom

Cim: 2900 Komarom, Tancsics Mihaly u. 34-36.
Tel /Fax: +36 (34) 540 426 E-mail: komthermal@komthermal.hu Web: www.komthermal.hu

Komaromi Thermalfiirdd Szolgaltato Kft. | Cégjegyzékszam: 1109000789 | Addszam: 10375646-2-11



GYOGYFURDO KOMAROM

E‘V@ BRIGETIO

A strand teriiletén sem tartézkodhatnak 20.00 6ra utan illetéktelen személyek (a
kemping és a fahazak vendégei sem) és nem vehetik igénybe a fiird6 szolgéltatasait.

5. Az Ejszakai fiird6zésre feljogosit6 jegy 20.30 6ratél 0.00 oraig érvényes. Az éjszakai

flird6zés napjan valtott napi jeggyel, bérlettel, tagi belépével szallodai, fahazas,
kemping illetve egyéb belépo6vel, bérlettel nem lehet belépni az éjszakai flird6zésre. Az
éjszakai flird6zést megel6z6en a napi jegyekkel, bérletekkel rendelkezd
vendégeinknek a fiird§ teriiletét el kell hagynia. Nyari id6szakban, az éjszakai
fiird6zés soran a kiilsé uszomedence és az élménymedence hasznalhatd, egyéb
id6szakokban a bels6- és kiils6 termalmedencék, a jakuzzi, az Gszémedence, a
tanmedence, valamint a szaunak hasznalhatok.
Ejszakai fiird6zéskor a pénztarzaras 23 érakor torténik, ettél az idéponttol kezdve a
fiirdd teriiletére mar nem lehet belépni. A medencékben vendégeink legtovabb 23.45
oraig tartozkodhatnak, a fiird6 teriiletét mindenki koteles kiilon felszolitas nélkiil
0.00 oraig elhagyni.

6. Az lizemidoét a fiird6 vezetGsége indokolt esetben megvaltoztathatja (mtiszaki hiba,
vizhidny, stb.). A valtozast a pénzarnal kifliggesztett hirdetményen kozolni kell. A
Komthermal Kft. évente max. harom alkalommal egész napos zarva tartast rendelhet
el, amelyrdl a szerz6dott partnereit elGzetesen irasban, vendégeit pedig kifiiggesztett
hirdetményeken, a tajékoztatd képernyén keresztiil értesiti. A zarva tartas ideje alatt
a Komthermal Kft. sajat hataskorben eldontheti, hogy ad-e engedélyt valamely
szerz6dott partnere szamara a fiird6ben vald tart6zkodasra. Amennyiben igen, agy
ezidé alatt is vallalja a sziikséges személyzet biztositasat. A szerz6dott partnerek és
bérlettulajdonosok, a szerz6dés alairasakor, illetve a bérlet megvasarlasaval a
fentieket elfogadjak.

Megkezdett szolgéltatas igénybevétele esetén a szolgaltatas dijat a Komthermal Kft.
nem tériti vissza.

7. A 3 év alatti gyermekek a Gyogy- és Strandfiirdé teriiletére ingyenesen léphetnek be,
azonban szamukra a gy6gymedence hasznalata tilos, a Gyogy- és Strandfiirdd
gyermekmedencéit pedig kizarélag allando sziil6i feliigyelet mellett és a sziil6k
felel6sségére vehetik igénybe. A sziil§/kiséré a 3 év alatti gyermek életkorat hivatalos
okmannyal igazolni koteles (pl. TAJ Kartya, lakcim kartya stb.) 14 év alatti gyermekek
kizarolag sziil6i, vagy felnétt kisérettel 1éphetnek be a Gybgy- és Strandfiirdd
teriiletére.

8. A gyermekek a gyogyfiird6 kiiltéri gyermekmedencéjét és tanmedencéjét kizarolag
allando sziiloi feliigyelet mellett és a sziil6k felelosségére vehetik igénybe, azok
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szamara, akik még nem szobatisztak, tiszopelenka hasznalata kotelezo.

9. A gyermekpancsolo vizébe felnétt nem iilhet bele, kizardlag a medence
magasitott szélére iilhet ki, hogy a bent 1éve, feliigyelete alatt all6 gyermekre
vigyazzon.

10. A gyermekmedencéhez tartozd kigyocstuiszdat kizarélag azok a gyermekek vehetik
igénybe, akik onalléan tudjak hasznalni. A gyermekmedencében felnétt nem
tartézkodhat.

11. 14 év alatti gyermekek kizaroélag sziil6i, vagy felnétt kisérettel léphetnek
be a Brigetio Gyogyfiirdo teriiletére. A sziilo, illetve a felné6tt kiséret allandé
felligyelete mellett és felel6sségére vehetik igénybe a gyogy- és strandfiirdé
szolgaltatéasait, hasznalhatjak medencéit.

12. A 14 év alatti gyermekek részére a kiilso és belsé termalvizes medencék
hasznalata egészségiigyi okok miatt TILOS!

13. Csoportos latogatas, illetve fiird6zés esetén a csoport vezetGje felelGs a jegyvaltasért
és a csoport tagjaiért.

14. Vis maior esemény miatti részleges, vagy teljes szolgaltatas-sziineteltetés miatt—
ideértve a rendkiviili id6jarasi viszonyokat (pl. vihar, villamlas, arviz, aramsziinet,
stb.) — a Fiird6 a megvasarolt fiilrdgjegy arat sem részben, sem egészben nem
tériti vissza Vendégeinek.

15. A pénztaros pénzvaltasra nem kotelezhetd!

ALTALANOS RENDELKEZESEK

1. Valamennyi medence hasznalata inkontinencia, tuberkulozis, fert6z6
megbetegedések, bérbetegségek és nyilt sebek esetén tilos.

A termalvizes medencék hasznalata ellenjavallt sziv-, keringési- és
légzési elégtelenség, inkontinencia, rosszindulatii daganatos, akut
gyulladasos megbetegedés, trombozis, silyos visszérbetegség, fertozo
bor- és egyéb fertdzo betegség, valamint terhesség esetén.

2. A Gyogyfiirdo szolgaltatasait nem vehetik igénybe ittas, kabit6szer vagy egyéb bodito
hatasu szer hatasa alatt allok, résziikre a fiird6 dolgoz6ja minden szolgaltatast koteles
megtagadni.

3. A termalvizes medencékben egészséges embereknek ajanlott
leghosszabb egybefiiggé tartozkodasi idoé 20 perc; betegség,
gyogykezelés esetén az orvos utasitasa szerinti idétartam.
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4. A Brigetio Gyogyfiird6 munkatarsainak, a Komthermal Kft. megbizasabol feladatot

Y4 7

ellaté 6rz6-védo biztonsagi szolgalat alkalmazottainak, vagyondreinek atmutatasait,
utasitasait minden fiird6z6nek be kell tartania.

5. A Gyogyfiirdé épiiletében a medenceterekben és a szaunak melletti
pihenétérben illetve a kozlekedokben strand-, illetve fiirdo papucs
hasznalata kotelezé! Kérjiik, kiilonos figyelemmel legyenek arra, hogy a
medencék kornyékén a kovezet nedves lehet, igy nagyobb az elcstiszas veszélye!

A papuccsal nem rendelkez6 vendégeinknek és a kiséré személyeknek cipévédd
hasznalata kotelez6, amely a pénztarban illetve az Gszémestereknél igényelhets. A
fenti szabaly a Komthermal Kft. minden dolgozojara és mas hat6sagi ellen6rzést végzo
személyekre is vonatkozik!

A balesetek elkeriilése érdekében fentieken til kérjiik, tartsak be a flird6személyzet és
a figyelmeztet6 tablak utasitasait!

6. A fedett iszomedencében a fiirdosapka hasznalata kotelezo.

7. Uszasra alkalmas 120 cm-nél nagyobb vizmélységli medencét csak képesitett
uszomester feliigyelete mellett lehet {iizemeltetni. A 140 cm-nél nagyobb
vizmélységnél a mélyvizre utalo jelzést- 140 cm mélyviz, csak Gszoknak feliratot- kell
alkalmazni. Ilyen vizmélységli medencéknél az elGirt mentSeszkézoket (mentériad,
ment6ov, ment6kotél) ki kell helyezni.

8. A medencék hasznalata elott a zuhany és a labmosé hasznalata
mindenki szamara kotelezd!

TILOS:
- szennyezett (pl. nyari idészakban: naptej/napolaj, homok stb.) testtel a
medencéket hasznalni,
- a medencékben szappant, tusfiird6t, egyéb tisztalkodasi szert vagy kemikaliat
hasznéalni és
altalaban a vizet szennyezni;
- a medencékbe és azok kornyékére torékeny targyat (iiveget, poharat, stb.) vagy
barmely
baleset, sériilés elGidézésére alkalmas dolgot bevinni;
- Gszni nem tud6knak a mélyvizes medencéket igénybe venni;
- az uszoOmedencékben és a termalmedencékben ugralni, frocskolni, labdazni, a
fiird6z6k
nyugalmat zavarni;
- savelvalaszt6 kotelekbe kapaszkodni, azokra raiilni;
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- a kiils6 tiszomedencébe a rajtkoveken kiviil mashonnan a vizbe ugrani;

- az uszodaban a medence oldalsé részérdl és a sav korlattal elhatarolt részérol a vizbe
ugrani

- a gyermekmedencékben felnétteknek tartozkodni;

- amedencetérben étkezni és szeszesitalt fogyasztani;

- a Gyogyfiirdo teriiletére masok testi épségét veszélyeztets targyat bevinni tilos;

- a fiirdo6 teriiletén szemetelni, drogot fogyasztani;

- a kozerkolesot, a kozrendet sértd, a masok nyugalméat zavaré modon viselkedni.

A fentiek barmelyikének megsértése esetén a vétkes személy idészakosan vagy —
visszaes6 személy esetében - véglegesen Kkitilthat6 a fiirds teriiletérdl, illetve eltilthato
szolgaltatasai igénybevételétdl.

9. Kérjiik az tisz6savokon beliil a ,jobbra tarts” szabaly betartasat!

10. A medencék koriili miianyag racs nem kozlekedd feliilet. A teriilet szabalytalan
hasznalatabol adodo balesetekért a Komthermal Kft. nem véllal felelGsséget.

11. A gyermekmedence kornyezetében és a fiives részen fokozott Ovatossaggal kell
kozlekedni, mivel a medencébdl kipancsolt viz a kornyezetet cstiszossa teszi. A fentiek
figyelmen kiviil hagyasabol ad6dé balesetekért a Komthermal Kft. nem vallal
felelGsséget.

12. Az Gszémedencék biztonsagi feliigyeletéért, a medencék, a medencék vizeinek,
valamint a medencék tisztasagaért, a mentofelszerelések készenlétben tartasaért, a
mento6ladak felszereléséért, a vizb6l mentettekhez az orvos kihivasaért (akkor is, ha a
mentés latszolag zavartalanul folyt le, és a mentett jol érzi magat) az iszOmester
felelGs.

13. A kolesonzések (pl. flird6sapka) csak a pénztarnal valtott kolesonzési jegy ellenében,
a betéti dij befizetése mellett torténhetnek. A targyak kolesonzése kizarolag egy napra
torténik, ezért azokat iizemzarasig vissza kell szolgaltatni.

14. A gybgy- és szakszolgaltatasokat csak megfelel6 képesitéssel rendelkez6 dolgozd
végezheti.

15. A Gyobgyaszatra belépni és kiillonboz6 szak- és mellékszolgaltatasokat igénybe venni
csak érvényes — napi datumbélyegzivel ellatott- jegy ellenében lehet, kivéve, ha valaki
vizsgalatra érkezik.

16. A fiird6 teriiletén csak a Komthermal Kft. tulajdonat képez6 és a tarsasag altal
kihelyezett elektromos berendezések (pl. hajszarit6) hasznalhatbak.

Balesetvédelmi okokbol a sajat tulajdonti miiszaki eszk6zok (pl. hajszarit6, hajvasalo,
vizforralo stb.) hasznéalata tilos!
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17. A fiirdo teriiletére gépjarmiivel behajtani csak el6zetes engedéllyel lehet.

18. A Gyogyfiirdd teriiletére allatot behozni tilos, kivételt képez a kemping tertilete!

19. A fiirdo teriiletén talalhaté és a fiird6hoz tartozo Osszes épiiletben, illetve a fiirdé
telekhataran kiviil a létesitmény bejarataitol szamitott 5 méteres tavolsagon beliil
dohanyozni tilos! Dohanyozni csak az udvaron beliil az arra kijelolt helyen
lehet, melyrdl az udvaron elhelyezett tablak adnak tajékoztatast.

20.Barmilyen rendkiviili eseményt — személyi sériilés, tlizeset, balesetveszélyes eszkoz
vagy targy jelenlétét, a nem a Komthermal Kft. altal kihelyezett elektromos
berendezések (pl. hajszaritok) hasznélatat — kérjiik, jelezzék a személyzetnek vagy a
biztonsagi szolgalatnak, akik intézkedésre jogosultak és kotelesek.

OLTOZOHASZNALAT

1. A foldszinti és az emeleti oOltozOszekrények a belépteté6 orakkal miikodnek,
hasznalatuk szabalyai a szekrényeken taldlhat6ak. Amennyiben a szekrény nem
zarhato, vagy a vendég nem biztos a szekrény szamaban, kérjiik, forduljon az
oltoz6ben szolgalatot teljesit6 kollégahoz.

2. A szervezett uszasoktatisban résztvevé gyermekek részére az oOltoz6konténer
hasznalata kotelezd. Az oltoz6konténer a Solaris Camping recepcion keresztiil
kozelithet6 meg. A kiséré sziil6 a fiird6 szolgaltatasait csak a pénztarban megvaltott
napi belépGjegy megvasarlasaval a f6bejaraton keresztiil veheti igénybe.

3. Az Gszéasoktatason résztvevd gyermekek csak a kijelolt Gtvonalon kozlekedhetnek,
tilos a kempingez6k nyugalmat megzavarni és értékeikben kart tenni. Az esetlegesen
felmeriil6 karok anyagi vonzata az iszas oktatasért felelGs személyt terheli.

ERTEKORZES

1. A Komthermal Kft. értékmegdrzot iizemeltet a fiird6 teriiletén, ezért felhivjuk
figyelmiiket, hogy értékeik biztonsaga érdekében, azokat az értékmegGrzében
helyezzék el. Az oltoz6szekrényben elhelyezett, illetve a fiird6 teriiletén barhol
Orizetleniil hagyott targyakért (ideértve a folyosdkon, varokban 1évé fogasokra
helyezetteket is) a tarsasag nem vallal felelGsséget.

2. Kérjiik, hogy a taladlt targyakat a fiird6 pénztaraban leadni sziveskedjenek.
Amennyiben a talalt targy jogos tulajdonosa jelentkezik, személyi igazolvanyanak
felmutatasaval és alairasaval kell az atvételt igazolni. A talalt targyak a pénztarosoktol
vehetdk at.
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3. A vendégek biztonsaga érdekében a Gyogyfiirdé teriiletének egy része kamerakkal
ellen6rzott.
4. Aki a fiird6 berendezéseit, eszkozeit, vagyontargyait nem rendeltetésszertien
hasznalja,
igy példaul szandékosan vagy gondatlansagbol megrongalja, jogosulatlanul
eltulajdonitja, és ezzel kart okoz, koteles az okozott kart megtériteni, ellene a Brigetio
Gyogyfiirdé szabalysértési, illetve biintets eljarast kezdeményezhet.
A kart okozo személyektol a személyzet a tovabbi szolgaltatasok
igénybevételét megtagadhatjak, illetve a létesitmény elhagyasara
kotelezhetik oket.
CSUSZDAHASZNALATRA VONATKOZO ELOIRASOK
Az élménymedence csiiszdai szezonalis jelleggel miikodnek.
Minden csiuszdat a hozzarendelt piktogramon szereplé feltételeknek
megfeleléen szabad csak hasznalni!

1. A csuiszdakat csakis Gszni tud6 vendégek vehetik igénybe! Az érkez6 medencékre, a
strandmedencékre vonatkozo el6irasok betartasa kotelezo.

2. A csuszdikat mindenki csak sajat felel6sségére hasznalhatja.

3. A csuszdat csak egészséges emberek hasznalhatjak.

4. A csuszdak inditoallasa mellett elhelyezett informéacios tabla és a kezel$ személyzet
utasitasainak betartasa kotelezd!

5. 120 cm vallmagassag alatt a cstiszdak nem hasznalhatok, kivéve, ahol ezt az
informéacios tablak megengedik (pl: gyermekcesiszdak). 120 cm vallmagassag alatti
gyermekek kizarolag sziil6vel egyiitt cstiszhatnak le a nagy cstiszdan.

6. A csaladi cstiszdat egyszerre csak két ember veheti igénybe, tobb személy egyiittes

csuszasa szigoraan tilos

A csuszdakra el6irt sulykorlatozasokat be kell tartani.

8. A piktogramokon feltiintetett el6irt testtartast be kell tartani! A cstiszda hasznalata
soran ellendrizni és tiltani kell, hogy a vendégek a cstiszdaban felalljanak, vagy az
engedélyezett testtartassal ellentétes magatartast tantsitsanak.

9. Alecsuszast kovet6en azonnal el kell hagyni a medence érkezd részét! A
védotavolsag betartasa kotelezo. A medencék elhagyasanak titvonalat — tobb
csuszda egy érkez6 medencébe torténs érkezése esetén — jol lathatoan ki kell jelolni.

B

BRIGETO Gyogyfiirdé Komarom

Cim: 2900 Komarom, Tancsics Mihaly u. 34-36.
Tel /Fax: +36 (34) 540 426 E-mail: komthermal@komthermal.hu Web: www.komthermal.hu

Komaromi Thermalfiirdd Szolgaltato Kft. | Cégjegyzékszam: 1109000789 | Addszam: 10375646-2-11



GYOGYFURDO KOMAROM

"7("/@ BRIGETIO

10. A lecsuszas fiirdéruha viselése mellett természetes bérfeliilettel torténhet, barmilyen
sikosit6 anyag hasznalata, a haladasi sebesség gyorsitasa szigoruan tilos!
11. A kovetési tavolsag betartasa kotelezo.

SULYFURDO

1. Stlyfiird6 kezelés csakis az orvosi rendelvényben meghatarozott rend szerint
torténhet. (A beteg felfiiggesztésének modja, az alkalmazand6 sulymennyiség,
sulyelhelyezés, kezelési idGtartam.) Ett6l eltérni a beteg kivansagara sem szabad.

2. Mind a stlyfiird6nél, mind a stlynyjtasnal a kezelési id6 alatt a kezelést végzo
dolgozonak alland6 feliigyeletet kell biztositani, hogy sziikség esetén azonnal
segitséget tudjon nydjtani.

FIZIO- ES ELEKTROTERAPIAS OSZTALYOK

1. A fizio- és elektroterapias osztalyokon a kezeléseket csak az arra képesitett dolgozok
végezhetik, orvosi felligyelet mellett. A kezelés csak orvosi rendelvény alapjan
torténhet.

2. A kezelés modjara, idGtartamara az orvosi el6iras szigoru betartasa kotelezé.

SZAUNA VILAG ES SOSZOBA HASZNALAT

A Brigetio Gyogyfiird6 hazirendjének kiegészit6 szabalyzata, amely a szauna vilagot és
a sO0szobat igénybevevé minden személyre egyarant vonatkozik.

SZAUNA ES GOZKABIN HAZIREND

A Brigetio Gyogyfiird6 hazirendjének kiegészit6 szabalyzata, amely a szaunat
igénybevevé minden személyre egyarant vonatkozik.

1. A szauna szolgéltatast, gézkabint csak egészséges emberek vehetik igénybe és
csak sajat felel6sségiikre hasznalhatjak.

2. A szauna térbe belépni csak érvényes belépével szabad, a belép6 megvaltasaval
egy id6ben atadott 6rat vagy karszalagot kotelez6 a kézre felcsatolva viselni.
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3. A 6-14 év kozotti gyermek sziilo, illetve feln6tt allandé feliigyelete
mellett és felel6sségére veheti igénybe a szaunat és a gézkabint.
Amennyiben a gyermek viselkedésével zavarja a tobbi vendég nyugalmat, agy a
Brigetio Gyogyfiird6 alkalmazottjanak felszolitasara a sziilének és a gyermeknek
el kell hagynia a szaunat, gézkabint, pihenGteret. A zavard viselkedés miatt
eltavolitott személyek belépGjegyének arat nem téritjiik vissza.

4. A szaundban és a goOzkabinban egészséges embereknek
ajanlott leghosszabb egybefiiggé tartézkodasi id6 10-15 perc/ alkalom,
naponta maximum 3 alkalom.

5. A szaunat és a gézkabint nem vehetik igénybe inkontinencidban szenveddk,
lazas és fert6zébetegek, akiknek nyilt sebiik van, korom- és bérfert6zottek,
valamint ittas, kabitoszer vagy egyéb bodito hatasi szerek hatasa alatt allok.

6. A szaunaban és a gézkabinban a fiirdéruha hasznalata kotelezo, kivételt
képeznek a szauna szeanszok, amely szauna leped6 hasznalataval vehetd
igénybe.

7. Szauna padra valé leiiléskor a torolkoz6é vagy szauna lepedd
hasznalata kotelez6. A torolkozot/szauna lepedot ugy kell elhelyezni,
hogy a testfeliilet — a LAB SE - ne érintkezzen a szauna paddal.

8. A szaunadkban papucs vagy mas labbeli hasznalata tilos! Felhivjuk
figyelmiiket, hogy a szaunakban és a gézkabinban a padlbzat erésen nedves
lehet, ezért fokozottan figyeljenek a cstiszasveszély miatt!

9. A gOzkabinban, illetve a szaunak melletti pihenétérben, a kozleked6kben a
strand-, illetve fiird6 papucs hasznalata kotelez6. A papuccsal nem
rendelkez6 vendégeinknek és a Kkisér6 személyeknek cip6védé hasznalata
kotelezd, amely a pénztarban illetve az Gszémestereknél igényelhetS. A fenti
szabaly a Komthermal Kft. minden dolgozo6jara és mas hatosagi ellendrzést
végz6 személyekre is vonatkozik!

10.A csobban6 medence igénybe vétele el6tt a zuhany hasznalata
kotelezo.

11. A szaunaba, a gézkabinba és azok kornyékére taskat, torékeny targyat vagy
barmely baleset, sériilés elGidézésére alkalmas dolgot bevinni tilos!

12.Tilos a Vendégek nyugalmat helytelen magatartassal, hangoskodéassal,
erkolcstelen viselkedéssel zavarni! Amennyiben ez mégis megtorténik, tgy a
vétkes személy idGszakosan vagy — visszaesO személy esetében - véglegesen
kitilthat6 a fiird6 tertiletérdl, illetve eltilthat6 szolgéltatasai igénybevételétol.

13. A szaundban, a goézkabinban és a pihenétérben étkezni és szeszesitalt
fogyasztani tilos!

14. A szauna pihenében székfoglalas nincs.
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15. A szaunakban, a gbézkabinban kiilonboz6 testapol6 készitmények (mézek,
ken6cesok, krémek, stb.) hasznalata tilos, kivételt képeznek a szauna szeanszok,
ahol a szauna mester altal biztositott készitményeket irdnymutatasainak
megfelelGen lehet hasznélni.

16. A szaundkban a locsolast csak a személyzet végezheti, a vendégek nem
locsolhatnak.

17. Balesetvédelmi okokbol szemiiveg és/vagy ékszerek viselése a szaunaban tilos!

18. Barmilyen rendkiviili eseményt — személyi sériilés, tlizeset, balesetveszélyes
eszkoz vagy targy jelenléte — kérjiik, jelezzék a személyzetnek, akik intézkedésre
jogosultak és kotelesek.

SOSZOBA HAZIREND

1. A soszobat mindenki csak sajat felelosségére hasznalhatja.

2. A sOszobat nem vehetik igénybe lazas és fert6zébetegek, akiknek nyilt sebiik
van, korom- és bérfert6zottek, valamint ittas, kabitoszer vagy egyéb boditod
hatasu szerek hatasa alatt allok.

3. AsoOszobat 14 éven aluli gyermekek csak feln6tt kisérével vehetik igénybe.

4. A soOszobdba belépni csak érvényes fiird6belép6ével szabad. A belépé
megvaltasaval egy idében atadott oOrat, vagy karszalagot kotelezé a kézre
felcsatolva viselni.

5. A soszoba kizarolag szaraz testtel, ruhaban veheté igénybe!

6. A s6szobaban papucs hasznalata koételezé. A papuccsal nem rendelkezé
vendégeinknek és a kisérd személyeknek cip6védd hasznalata kotelezd, amely a
pénztarban, illetve az uszOmestereknél igényelhet6. A fenti szabaly a
Komthermal Kft. minden dolgozdjara és mas hatosagi ellendrzést végzo
személyekre is vonatkozik!

7. A sb6szobaba csak a hasznalathoz sziikséges kellékeket (pl.: toriilkozo6 a székre)
lehet bevinni. Taskat vagy barmely baleset, sériilés el6idézésére alkalmas dolgot
bevinni tilos!

8. A s6szobaban étkezni és szeszesitalt fogyasztani tilos!

9. Barmilyen rendkiviili eseményt — személyi sériilés, tlizeset, balesetveszélyes
eszkoz vagy targy jelenléte — kérjiik, jelezzék a személyzetnek, akik intézkedésre
jogosultak és kotelesek.

A vendégek észrevételei, panaszkonyv:
A flird6zok a szolgaltatas modjara, mindségére, a kiszolgalo személyzet magatartasara
vonatkoz6 panaszukat, a fiird6 iizemeltetésével kapcsolatosan kifogasukat a

panaszkonyvben tehetik meg.
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Elégedettségiiket, elismerésiiket a vendégkonyvben fejezhetik ki. A panaszkonyv és a
vendégkonyv a pénztarban talalhato.

Vegyes rendelkezések

77

1. A Hazirendben foglalt el6irdsokat mindenki koteles betartani. Aki az abban
foglaltakat megsérti, vagy figyelmeztetés ellenére sem tartja be, attol a szolgéaltatas
megtagadhato, illetve a fiirdé teriiletérél részlegesen, indokolt esetben — pl. tobbszori
elkovetés esetén — véglegesen Kkitilthato.

2. Azt a személyt, aki a Hazirendet megsérti vagy a fiird6 rendjét, a fiird6vendégek
nyugalmat zavarja, de magatartdsa nem mindsiil szabalysértésnek, a fiird6bdl el kell
tavolitani és a fiird6szolgaltatasok tovabbi igénybevételébdl ki kell zarni. Ehhez
sziikség esetén hatosagi személy kozremiikodése is igénybe vehet6.

3. A fiirdében felelGs szolgalati tevékenységet ellatd (lizemvezetd, annak helyettese,
uszomester stb.) hivatalos személynek mindsiil, és mint ilyet a hivatalos személyekre
vonatkozo6 védelem illeti meg.

27 2

4. A hazirendet a flird6 jol 1athat6 helyén kell kifiiggeszteni.

Panaszaval fordulhat:

Komarom Varos Polgarmesteri Hivatal Jegyz&jéhez: 2900 Komarom, Szabadsag tér 1.
Komarom- Esztergom Megyei Kormanyhivatal Fogyasztovédelmi Feliigyel6ségéhez:

2800 Tatabanya, Bardos Laszl6 u. 2.
Komaéarom-Esztergom Megyei Kereskedelmi és Iparkamara Békéltet6 Testiiletéhez:
2800 Tatabanya, Fé tér 36.

A fenti szabalyok a Tisztelt Vendégeink személyi és vagyonbiztonsaga, zavartalan
pihenése érdekében sziilettek meg. Ezek betartasa és betartatasa kozos érdekiink.

Komarom, 2016. augusztus 15.

Ervénybe 1ép: 2016. augusztus 15.

Kovacs Karoly
ligyvezeto igazgato sk.
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